ADATVEDELMI TAJEKOZTATO HONLAPOK HASZNALATAVAL KAPCSOLATBAN

A Granpol Korlatolt Felelésségl Tarsasag (a tovabbiakban: ,Granpol Kft.”) mint a www.granpol.hu és a
www.padlo-padozat.hu  honlapok (a tovabbiakban: ,Honlapok”) Uzemeltet6je ezlton teszi kozzé a
Honlapokhoz kapcsoléd6é szolgéaltatdsok keretében végzett adatkezelésre és bongész6 sitikre
(tovabbiakban: Cookie) vonatkoz6 szabalyokat, adatvédelmi és adatkezelési elveket.

A Honlapok hasznalatanak megkezdésével a Honlapra latogaté felhasznalok (a tovabbiakban:
.Felhasznald”) elfogadjak a jelen Tajékoztatdban foglalt valamennyi feltételt ezért kérjik, hogy a Honlapok
hasznalata el6tt figyelmesen olvassa végig a jelen Adatkezelési tajékoztatot (,Tajékoztatd”) és csak akkor
vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért és azokat Onre, mint
Felhasznéalora nézve kotelezd érvénylinek fogadja el. A Honlapokon tortén6 adatmegadasra kizarélag 18.

életéviiket betoltott személyek jogosultak.
Az adatok kezel6je a honlapok Gzemeltetdje:

Granpol Szolgaltaté és Kereskedelmi Kft. (a tovabbiakban: ,Adatkezel6").

Székhelye: 2500 Esztergom, L&rinc u. 4.
Cégjegyzékszama: 11-09-005542

Képviseli: L8rincz Istvan tgyvezetd

E-mail cime: takaritas@granpol.hu, ugykezeles@granpol.hu
Honlapok: www.granpol.hu , www.padlo-padozat.hu

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-130597/2017.

1. Informaciok a kezelt adatokrol

1.1. Kezelt adatok kore

Hirlevélre val6 feliratkozaskor, Padlotisztitasi Tudasanyag letéltésekor
* teljes név
* e-mail cim
Kapcsolat felvételkor: a "Kapcsolati trlap" funkcié hasznalataval veheti fel a kapcsolatot.
* teljes név
* Cégnév
e e-mail cim
* telefonszdm

1.2. Az adatkezelés célja
* a Honlapokrdl elérhet6 szolgaltatdsok hatékonysaganak javitasa; elégedettség felmérése

* kapcsolattartas

* szerz6déskotés, szamlazas

*« a Honlapokon keresztll leadott kapcsolatfelvételek nyilvantartasa, Felhasznéalokkal toérténd
kapcsolattartasra;

* aHonlapok hasznélataval kapcsolatban felmerilt vitdk rendezése;

* a Granpol Kft. szolgaltatasait, promdcioit népszerdsitd, valamint szakmai anyagokat tartalmazo
elektronikus hirlevelek, egyéb reklamiizenetek, uzletpolitikai céli megkeresés (a tovabbiakban
egyltt: ,Granpol Takaritasi Tippek - Hirlevél”) kiildése,

1.3. Az adatkezelés id6tartalma:

A cél megvalbsulasaig vagy az érintett térlési kérelméig, vagy az Adatkezel6 megsziinéséig.

1.4. A személyes adatok kezelésének jogalapja
Az érintett hozzajarulasa
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1.5. Kik ismerhetik meg a regisztralt adatokat?

Az Adatkezeld, illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgozék:

Téarhely szolgaltato6:

Cégnév: MediaCenter Hungary Kft.

Postai cim: 6001 Kecskemét, Pf. 588.

Székhely cim: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. 11/6
Telefon: 76 / 575-023

Addszam: 13922546-2-0

Hirlevélre feliratkoztat6 szoftver:
https://www.mailmunch.co/ SixMix LLC

Hirlevél kiildé szoftver:
Cégnév MailChimp c/o The Rocket Science Group, LLC

Cim: 675 Ponce De Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA

Kapcsolatfelvételi iirlap szoftver:

JotForm Inc.
111 Pine St. Suite 1815, San Francisco, CA 94111

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jov6ben tovabbi adatfeldolgozdkat vonjon be az adatkezelésbe,
amelyr6l a jelen Tajékoztatd modositasaval tajekoztatja a Felhasznélokat.

2. A Felhasznalo jogai a kezelt adataival kapcsolatban

Hozzaférés

Minden érintett tajékoztatdst kérhet az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarél, jogalapjarél, id6tartalmérol. Az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl, székhelyérdl,az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységrdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kaptdk meg az adatokat.
Az adatkezel6 a kérésre irdsban 30 napon belll ad vélaszt.

Adatok helyesbhitése vagy torlése

Az érintettek irdsban kérhetik személyes adataik helyesbitését vagy torlését. az Adatkezel6 a helyesbitést
haladéktalanul elvégzi a nyilvantartasaban, és ennek megtorténtérdl irdsban értesiti az érintettet. Az adatok
torléséhez tartozik a Hirlevélr6l valé leiratkozas:A Felhasznalé a hirlevelek fogaddsdhoz adott
hozzgjarulasat barmikor ingyenesen, indokolds és korlatozas nélkil visszavonhatja a hirlevelek aljan
elhelyezett leiratkozasra kattintva, vagy a lenti cimeken irasban.

Tiltakozas
Az érintettek tiltakozhatnak személyes adatainak kezelése ellen, ennek keretében kérhetik személyes
adatinak helyeshitését vagy torlését irasban.

Adatok hordozhat6séaga:

Az érintettek irasban kérhetik az altaluk az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatok
rendelkezésre bocsatasat, széles kérben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban. Az Adatkezel6 a kérést
kévet6en ezt 30 napon belill az érintett rendelkezésére bocsatja.

A Felhasznalé a fenti jogai érvényesitését megteheti e-mailben a kapcsolat@granpol.hu vagy a
takaritas@granpol.hu cimen vagy portai Gton a 2501 Esztergom Pf. 170. cimen. Minden esetben a
személyazonossag igazolasaval és a levelezési cim megadasaval lehetséges.
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Jogorvoslati jog:

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezel§ ellen. A
per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakéhelye szerinti
torvényszék elétt is megindithaté.

3. A Honlapok hasznalataval 6sszefliggésben gylijtott informaciok

A honlap megtekintése sordn a technikai mikddés miatt automatikusan rogzitésre kerul a felhasznald
latogatasanak kezdd és befejez6 id6pontja, illetve egyes esetekben - a felhasznalé szamitégépének
bedllitdséatdl fiiggben, - a bongészd, az operacios rendszer adatai és a felhasznalo IP cime, illetve annak az
oldalnak a neve ahonnan a felhaszndlé érkezett. Ezen adatokbdl a rendszer automatikusan statisztikai
adatokat general. Az Gzemeltet6 nem kapcsolja 0ssze mas személyes adatokkal, kizarOlag statisztikak
elkészitésére hasznalja.

4. Cookie-k

Amennyiben On a siti alkalmazasahoz a weboldalra Iépéskor felugré ablakban megjelené ,Elfogadom”
lehet8ség véalasztasaval hozzajarulasat adja, Ugy elfogadja, hogy a Granpol Kft. altal Gzemeltetett Honlapok,
vagy harmadik személy altal izemeltetett weboldalak sitiket hasznalnak

Mik a Cookie-k?

Az adott honlap a szamitdgépen vagy mobilon illetve tableten kis szdvegfajlokat tarol el latogataskor. Ennek
segitségével lehet megjegyeztetni egy bizonyos ideig példaul a felhasznalonevet, hogy ne kelljen mindig Gjra
beirnia. Tébb hasonl6 kényelmi szolgaltatas mikodésének feltétele, hogy engedélyezze a cookie-k
hasznalatat. A cookie-kat vagy a cookie-k hasznalataval gytijtétt adatait harmadik fél szamara nem adjuk el,
valamint nem hasznaljuk azonositasra.

A Cookie-k, siitik torélhetéek és tilthatbak a bongész6kbél. Barmikor atallithatja béngészbjét, hogy a Cookie-
kat visszautasitsa vagy figyelmeztesse Ont arra, hogy milyen Cookie-kat kiildtek az On gépére

4.1 Mire hasznaljuk a Cookie-kat?

* Felhasznal6 szamara legrelevansabb tartalom vagy hirdetés megjelenitésére; termékeink és
szolgéltatasaink tovabbfejlesztésére;

* szolgaltatdsaink biztonsdganak megdrzésére.

* Honlapok hasznélatival kapcsolatban statisztikakat allitson fel

* megjelentési beallitdsok

4.2. Milyen Cookie-t hasznalunk?

Adatkezel6 a Honlapon kizarélag kulsé szolgaltatok (Google, Facebook) Cookie-jait hasznalja. Az altalunk
hasznalt Cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat és nem alkalmasak arra, hogy a latogatét
beazonositsa.

Munkameneti/Atmeneti Cookie:
A bbdngész6 bezarasaval a Cookie torl6dik.
Tarolt/Allandé Cookie:

ezek azok a Cookie-k, amelyek minden alkalommal hasznélatba keriilnek, amikor a felhasznél6é az oldalra
latogat. A Cookie-k fajtdja alapjan az aldbbiak szerint hasznalhatjuk ezeket:

AnalitikalElemzés:

Ez mutatja meg, hogy a weboldalon belll merre jart a Felhasznald, milyen termékeket nézett meg. A Cookie
élettartamatdl figgéen marad a Felhasznalé gépén. Olyan funkciék hasznalhatjak, mint példaul a Google
Analytics.

Az Adatkezel§ a Honlapokkal 6sszefiiggésben igénybe veszi a Google Analytics rendszer szolgaltatasait. A
Google Analytics altal kezelt Cookie-k a Honlapok latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatok mérését



segitik. A Cookie-k &ltal gydijtott informacibk a Google altal lGzemeltetett killsé szerverekre keriilnek
tovabbitasra és tarolasra. A Google ezeket az informacidkat az Adatkezel§ érdekében elsGsorban arra
hasznalja, hogy nyomon kdvesse a Honlapok latogatottsagat és a Honlapokon végzett tevékenységekrdl
elemzéseket készitsen. A Google ezeket az informaciokat jogosult harmadik személyek részére tovabbitani,
amennyiben ezt jogszabaly kotelez6vé teszi. A Google jogosult tovabba ezeket az adatokat az éaltala az
adatok feldolgozasahoz igénybe vett harmadik személyek részére is tovabbitani. Az adatok Google Analytics
altali kezelésérél a Google Analytics tud részletes felvilagositast adni (http://www.google.com/analytics).

Média:

ezek segitségével képes videdkat megtekinteni az oldalon. Olyan harmadik fél altal nyujtott funkciok
hasznaljak, mint példaul a Youtube.

A leggyakrabban hasznalt bongész6k beallitasaival kapcsolatban segitséget nyijthatnak az alabbi
weboldalak.

Internet Explorer (Edge)

e A Dbongészési el6zmények  megtekintése és torlése a  Microsoft  Edge-ben:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
Firefox

* Stk engedélyezése és tiltasa: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-hasznalnak

Chrome
* Cookie-k torlése, engedélyezése és kezelése a Chrome-ban:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu&co=GENIE.Platform=Desktop

5. Adatbiztonsag

Adatkezel6 minden sziikséges lépést megtesz, hogy biztositsa Erintett altal megadott személyes adatok
biztonsdgat mind a hélézati kommunikaci6 soran, mind az adatok taroldsa, G6rzése soran.
A személyes adatokhoz szigortan korlatozott a hozzaférés a jogosulatlan megismerés, a személyes adatok
jogosulatlan megvaltoztatasa, illetve jogosulatlan felhasznalasa megel6zésére.

Adatkezel6 az adatkezelés soran meg6rzi a titkossagot: megvédi az informéaciét, hogy csak az férhessen
hozza, aki erre jogosult; a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét; a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak
szilksége van ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informéaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel§ az adatkezelési tevékenységében részt
vev6 munkavallaloi, illetve az Adatkezel& meghizasabdl eljard adatfeldolgozdk részére is elbirja.

6. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményez. Adatkezel6 nyilvantartia az
adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolddo tényeket, annak hatésait és az
orvoslasara tett intézkedéseket. Adatkezel6 incidens bekdvetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal
a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve — indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72
oran  belil  tajékoztatia  Ertesiti a  feliigyeleti hatésagot az  adatvédelmi incidensr6l.
Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

* az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazték, kiléndsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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* az Adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadséagaira jelentett, a Rendelet 33. cikk (1) bekezdésében
emlitett magas kockézat a tovabbiakban valdszindsithetéen nem val6sul meg;

* a tajékoztatas aranytalan er@feszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

7. Jogérvényesitési lehet6ségek

A Granpol Kft. mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelel6en torténjék,
amennyiben agy érzi ennek nem feleltink meg, Ugy kérjuk irjon nekink a kapcsolat@granpol.hu vagy a
takaritas@granpol.hu e-mail cimre, vagy a 2501 Esztergom Pf. 170. postai cimre, hogy az esetleges
jogsértést orvosolhassuk.

Amennyiben agy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat az iranyado
jogszabdlyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkezd szerveknél:

http://birosag.hu/torvenyszekek

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag (NAIH)
cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

telefon: +36 (1) 391-1400

fax.: +36 (1) 391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hat6sag (NMHH)
Cim: 1133 Budapest Visegradi u. 106.

postacim: 1376 Budapest Pf. 997

Telefon: (+36 1) 468 0673

fax:(+36 1)468 0509

Email: info@nmhh.hu

Honlap: www.nmh.hu

8. Egyéb nyilatkozatok, rendelkezések

A Granpol Kft. a Honlapokrél ugrépontként elérheté kiilsé honlapok tartalmaért, adat- és informaciévédelmi
gyakorlataért nem véllal felel6sséget. Amennyiben az Granpol Kft. tudomaséra jut, hogy az altala linkelt oldal
vagy linkelés harmadik személyek jogait vagy a hatalyos jogszabdélyokat sérti, a linket haladéktalanul
eltavolitja a Honlapokro

Jelen Tajékoztatéra az AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR)
valamint az Informéciés Onrendelkezési Jogrél és az Informacidszabadsagrél sz6lé 2011. évi CXII. tdérvény
rendelkezései az irdnyadoak.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen adatvédelmi szabdlyzatot egyoldaltan, barmikor modositsa. A
valtozasokrol a Granpol Kft. a weboldalon keresztlil tdjékoztatja latogatdit, feltiintetve az utols6 moédositas
datumat, igy folyamatosan tajékozodhat arrdl, hogy miként gondoskodik az Adatkezel6 az On adatainak
védelmeérdl.

Granpol Kft.
Adatkezel6
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